19 SozialAktuell | Mai 2021

Fokusth’

Okonomisierung im Asylwesen
am Beispiel der ORS Service AG

Zunehmend fithren Wettbewerbslogik und die Privatisierung
sozialstaatlicher Aufgaben in der Unterbringung und Betreuung
gefliichteter Menschen zu Deprofessionalisierung der Sozialen
Arbeit und zu prekdren Lebensverhdltnissen der Adressat*innen.

Text: Forum fiir kritische Soziale Arbeit (Kriso)

Im Asylwesen hat sich die Auslagerung staatlicher Aufgaben seit Langerem etabliert.
Ubernommen werden die Aufgaben teilweise von profitorientierten Organisationen. Ein
Beispiel ist die ORS Service AG (ORS). Sie Gibernimmt im Auftrag von Bund, Kantonen und
Gemeinden unter anderem die Betreuung und Unterbringung von Gefliichteten und ist
dabei alleinige Marktfuhrerin.

Die ORS bewegt sich in einem Rahmen, in dem bereits die gesetzlichen Vorgaben
verhindern, dass ausreichend auf die Bedurfnisse gefllichteter, oft traumatisierter Men-
schen eingegangen werden kann. Sich in diesem Feld zusatzlich unter einem Profitzwang
zu bewegen, flhrt zu einer Verscharfung der Problematik. Immerhin muss die ORS mit
den staatlichen Geldern auch noch Gewinn erwirtschaften, was bei Non-Profit-Organisa-
tionen nicht der Fall ist.

Die ORS ist eine Aktiengesellschaft, die seit 2017 im Besitz von Equistone Europe
Partner ist und stetig wichst. Seit 2012 hat die ORS in Italien, Osterreich, Deutschland
und Spanien Tochterfirmen gegriindet. Die ORS ist also nicht nur bestrebt, ihre Auftrage
gewinnbringend umzusetzen, sondern diesen Profit auch durch Wachstum zu steigern.
Folglich werden Betreuungsangebote mdglichst glinstig offeriert, um Zuschladge fiir Be-
treuungsmandate zu erhalten. Dies gelingt unter anderem, indem im Alltagsgeschaft
Kosten eingespart werden, beispielsweise beim Personal. So werden in Stellen-
ausschreibungen fiir die Betreuung in Asylunterkiinften Personen ohne angemessene
Qualifikation gesucht. Hinzu kommt, dass diese anspruchsvollen Aufgaben mit einem
knappen Personalschlissel erfullt werden missen. Es ist daher nicht verwunderlich, dass
immer wieder Berichte Uber fachlich nicht legitimierbare Methoden wie Kollektivstrafen
an die Offentlichkeit gelangen. Zudem berichten Bewohner*innen (iber massive psychi-
sche und physische Gewalt durch die ebenfalls privat gefiihrte und o6ffentlich beauftrag-
te Sicherheitsfirma Securitas.

Wie dieses Beispiel der ORS zeigt, fiihrt die Okonomisierung im Asylwesen dazu, dass
profitorientierte Unternehmen in der Sozialen Arbeit salonfahig geworden und auch
andere Organisationen zum Sparen gezwungen sind, um Uberhaupt konkurrenzfahig zu
bleiben. Diese Form von Sozialabbau tragt wesentlich zur Deprofessionalisierung in der
Sozialen Arbeit bei — mit verheerenden Folgen fur die Adressat*innen. Als Fachpersonen
der Sozialen Arbeit sind wir daher dringend angehalten, ein System infrage zu stellen,
das Bediirfnisse von Adressat*innen systematisch missachtet, um Kosten zu sparen. ¢
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